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奥沃森数字图书馆
——教育资源的百宝箱

摘要：奥沃森数字图书馆是由R．杰里•亚当斯博士和美国评价与发展学会共同创建的。它面向教师、儿

童、青少年、家长、图书馆员、大学生六大用户群，对网络中海量的教育资源进行组织，资源广泛，实用性强，是

一个巨大的教育资源索引数据库。文章具体论述了这一数字图书馆的背景、资源组织、服务功能特点和技术

特征，同时提出了作者的评价和建议。
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1 项目概述

奥沃森数字图书馆（Awesome 
Library，ht tp://awesomelibrary.
org）由R．杰里•亚当斯（R. Jer ry 
A d a m s）与美国评价发展学会

（Evaluat ion and Development 
Institute，以下简称EDI）合作建立[1]。

R．杰里•亚当斯博士具有商学、教

育学、医学和技术学背景，他是EDI

的执行理事，有超过25年的管理

教育项目经验。1995年，亚当斯博

士创建了一个个人数据库，由美国

联邦政府提供资金支持，面向公众

开放。1996年，美国教育部教育基

金的教育创新计划开展了一个名为

“校舍”的项目，该项目以亚当斯

的数据库为实施平台，并将其命名

为“天空图书馆”（Library-in-the-
sky）。1997年，亚当斯开始与美国

评价发展学会（EDI）合作，共同运营

这一数据库，亚当斯为执行董事，并

将它改名为奥沃森数字图书馆。

使用“奥沃森（Awesome）”作
为数字图书馆的名称，还有更深一

层的含义，“Awesome”翻译成中

文有“极好的、棒极了”的意思，创

建者使用该词，意味着他们希望建

设一个功能完备的数字图书馆，正

如创建者所期望的，奥沃森数字图

书馆的确实现了这一目标：资源广

泛、质量高、运行速度快、使用安全

且访问方便。  
EDI在建立时就提出了它的三

项使命，首先是扩大不同文化之间

的相互欣赏，维护世界长期和平；

其次是通过网络连接增进世界人民

的交流；最后是解决健康、教育、犯

罪、法律等领域的问题[2]。为了实现

这三项使命，EDI为奥沃森数字图

书馆设定了相应的建设目标，如表1
所示。图1 奥沃森数字图书馆主页图标
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从表1可以看出，奥沃森数字

图书馆着重提供学术资源，服务群

体以教师、青少年、儿童、家长、图

书馆员以及大学生为主。所有资源

都经过了严格的审核，以符合EDI
规定的标准。所有链接需保证安全

稳定且时效性强，力求做到下载迅

速、资源质量高[3]。现今，奥沃森数

字图书馆凭借其内容安全、质量可

靠这一优势，已经位居谷歌搜索中

“图书馆”、“教育指导”字段的前

十名。

2 数字资源及其组织

在数字资源采集方面，奥沃森

数字图书馆采取多项措施严把资源

质量关。首先，制定了信息采集标准

及采集程序；其次，严格控制资源

质量，保证适用性和安全性。在数

字资源组织方面，奥沃森数字图书

馆采用三级目录体系，其中资源按

类别或主题组织，形成宏大的数字

资源组织系统。

2.1 数字资源采集标准

奥沃森数字图书馆的资源通过

以下方式采集：（1）教师、学生、家

长或图书馆员推荐的资源；（2）国

家级评审者推荐的资源；（3）与某

个主题相关的信息资源；（4）时事

信息资源。

奥沃森数字图书馆选择资源的

标准为：

（1）提供给儿童的信息必须

安全可靠；

（2）提供给教师、学生（儿童

或青少年）、家长、图书馆员的资源

必须实用；

（3）确保所提供的信息真实

可靠（包括文档、项目、图片、讨论

小组）；

（4）确保所提供的信息内容新

颖有效；

（5）确保资源能快速下载；

（6）减少“死链”数量；

（7）选择高质量的资源。

在资源采集方面，除了必须满

足以上条件外，还要严格执行审

查和监督措施。例如，在每收录一

项新的网址链接前，都要经亚当

斯的审核，在资源内容审核通过后

才能被正式收录。同时他们还鼓

励用户监督核查，一旦发现资源信

息未达到标准，便可通过电子邮

箱进行反馈，邮箱地址为jadams@
awesomelibrary.org。

2.2 主要内容

奥沃森数字图书馆汇集了近

37000条网络信息资源，多数为教

育资源。这些资源并不是奥沃森数

字图书馆自身建设成的一次资源，

而是从互联网中搜集来的，因此奥

沃森数字图书馆集合的资源不仅

具有很强的实用性和适用性，而且

极具广泛性。资源的广泛性使得优

秀资源的比例很小[4]，要成为奥沃

森数字图书馆的优秀资源，需要达

到以下条件：（1）资源的质量较高；

（2）资源的信息来源全面；（3）资

源经过了良好的组织；（4）资源包

含了相关主题的最重要信息。

2.3 资源组织

奥沃森数字图书馆仅仅围绕着

教师（Teachers）、儿童（Kids）、

青少年（Teens）、家长（Parents）、
图书馆员（Libra r ia ns）、大学生

（College）这六大用户群体组织

资源。打开网站主页，六个用户群

体链接标识赫然显现，在其下方又

有“艺术”、“英语”等主题词链接

点。这种组织方式，体现了开门见

山、简洁明快的特色，非常适合儿

童访问。在页面层级设计方面，第

一和第二级页面只显示主题词，起

着“索引”导向的作用。网站对于某

些主题词还做了更细的划分，划分

出来的副标题被放在第三级页面

上。因此，最终显示的资源链接，有

的是在第三级页面，有的则在第四

级页面。

表1 EDI使命与奥沃森数字图书馆目标

奥沃森数字图书馆目标

扩大不同文化之间的相互欣赏，维护世界长期和平

通过网络连接增进世界人民的交流

解决健康、教育、犯罪、法律等领域的问题

EDI使命

为学生、教师和馆员提供信息，以促进世界和平

为学生、教师和馆员提供信息，以扩展不同文化间用户的相互欣赏

通过网络在线资源加强学生、教师和馆员之间的交流

使学生、教师和馆员更易获取在线信息

为学生、教师和馆员提供信息，以提倡健康的生活方式
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具体来说，在资源组织方面，

采用分类组织和主题组织两种组

织方式。一级页面（主页）以主题

组织方式为主，只提供主题词链接

点，不显示具体资源内容，起着“索

引”、“指南”的作用。主要以艺术、

英语、数学、社会研究、科学、健

康、技术、语言等这些主题词为链

接点，同时兼有新闻、标题、参考

等表示资源类型的链接点。具体而

言，就是按照六大用户群体的类别

设置了六项用户组（如图2所示），用

户组的下方设置了各项主题模块[5]。

例如，如果用户是一名教师，想要

查找课程计划方面的资料，那么

有三种渠道进行查询：第一，选择

用户组中的“教师”（Teachers）；

第二，点击主题模块中的“教师”

（Te a ch e r）；第三，选择主题模

块中的“中小学教育课程”（K-12 
Lessons）也可查询到相关信息。

选择六个用户组中任意一个选

项条，就会链接到二级页面，二级页

面采取的组织方式是：先进行分类

组织，每一大类下再采取主题组织

方式。例如，点击“儿童（Kids）”

选 项 条后，显 示“ S C H O O L 
SUBJECTS（学校主题）”、“FUN 

and MORE（娱乐及其他）”两个类

目，在各类下再以主题组织方式，

如学校主题下设有艺术、英语、

数学等主题，娱乐及其他主题下

设有游戏、探险、新闻等主题（见

图3）。
同样，二级界面也只提供主题

词链接点，不显示具体资源内容，

起着“索引”、“指南”的作用。

第三级页面主要采用主题组

织方式。有的三级页面显示原文链

接，有的三级页面只是二级页面主

题的细分主题（也称副主题），例

如，点击二级页面“THE ARTS”，
显示的页面如图4所示。 

四级页面采用分类组织方式，

按照资源类型进行划分。根据上一

级页面主题的不同，链接到的各类

资源以列表、文档、资料、新闻、期

刊、项目、工作表、其他类型的小标

题等类别组织起来，每项资源标题

下附有简单的信息描述（见图5）。

3 服务功能和特点

3.1 目标用户

奥沃森数字图书馆的目标用户

是教师、儿童、青少年、家长、图书

馆员、大学生。儿童、青少年能够在

这里获得家庭作业的帮助，提出各

种问题，或寻找世界各地的笔友；

教师能在这里获得课程教学的信息

和自身学习发展的资料；图书馆员

能获得各学科的有用资料、时事新

闻等信息；而大学生能够获得学习

资料、专业书籍、社会调研和拓展

等方面的信息。

3.2 搜索功能

奥沃森数字图书馆具备两种

图2 一级页面——主页主题列表

图3 二级页面——儿童资源集合
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链接至韦氏网络在线词典。而谷歌

搜索推出了增值功能——“书籍—

全文”搜索。它是奥沃森数字图书

馆与谷歌图书、谷歌学术搜索合

作推出的功能，设置了包括维基百

科、教育世界网站、雅虎教育在内

的15项教育类网站和搜索引擎，用

户在奥沃森数字图书馆的主页上点

击Hot Topics下的Directories选项，

即可通过列表查询到详细且安全的

全文信息。 
奥沃森数字图书馆的每一页面

最上方都有“路径地图”，用户可以

根据它确认自己位于网站的哪级位

置，决定是前进还是后退。页面底部

是“站点地图”，可通过它快速有效

地链接到新页面，不用再返回主页

进行操作。另外，还提供维基百科、

娱乐周刊、雅虎等网站的链接。

3.3 其他特色

奥沃森数字图书馆与Code-It
软件商、微软公司合作，建立了奥沃

森数字图书馆的副产品——奥沃

森视听图书馆（Awesome Talking 
Libr a r y）。用户如要使用奥沃森

视听图书馆，需事先下载客户端

程序（EDI、微软公司、Lernout & 
Hauspie公司、Code-It软件商联合

授权许可奥沃森视听图书馆1.0版
本的免费下载），下载安装后，它

以浏览器网页的形式供用户使用，

主要服务于青少年用户。它具有

“网页发音”功能，当用户浏览网

页中的文章时，系统会自动读出词

句。用户不仅能“看”到文章，还能

“听”到文章，掌握各词句的发音[6]。

这种技术被称作多感官阅读技术，

尤其适合儿童，是提高阅读能力的

一种有效方法。奥沃森视听图书馆

还提供同步高亮功能，阅读时可以

搜索功能：站点搜索和谷歌搜索，

两种搜索方式在主页都设有搜索框

（如图6所示）。    
在首页，用户通过主题途径浏

览，很容易就能找到查询页面的链

接网页。例如，要查询“小学数学”

这一词条，可以通过“主页>教室>

数学>小学数学”这一途径查找，也

可以利用搜索框快速定位。奥沃森

数字图书馆在每一级页面都设置了

搜索框。站点搜索用于查询本数字

图书馆中的资源，谷歌搜索用于查

询整个互联网中的资源。笔者使用

“digital library（数字图书馆）”作

为关键词，利用站点搜索和谷歌搜

索两种方式，查询到的结果如图7和
图8所示。

两种搜索功能各具特色，用户

可以根据自己的需要选择。此外，

站点搜索中还添加了拼写功能，单

击“拼写（Spelling）”按钮后，即

图4 三级页面——艺术副主题集合

图5 四级页面——资源主题组织模式

图6 奥沃森数字图书
馆的搜索功能
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突出显示词语，方便用户。奥沃森

视听图书馆支持多种语言，包括英

语、西班牙语、日语以及中文在内。

用户还可以选择声音模式，有男声、

女声、成人声音之分。但奥沃森视

听图书馆的阅读速率比正常速度略

低。该软件超过11兆，所以下载安

装需要一小时。

奥沃森视听图书馆极具Web 
2.0特征，被称为“孩子们的在线电

子书”。此外，奥沃森视听图书馆的

技术人员还特别为视障人士和聋哑

人士设置了专门导航通道。这些特

殊用户群体可以通过鼠标和键盘导

航。事实证明，这个软件可以应用

在双语教学中。

3.4 信息安全

奥沃森数字图书馆经过了

互联网内容评价组织（I n t e r n e t 
Content Rating Association，简称

ICRA）的认证，家庭网络安全学会

（Family Online Safety Institute，
简称FOSI）为其所有年龄段的用户

提供安全的浏览和检索过程。在个

人隐私保护方面，奥沃森数字图书

馆保证“不会收集网站访问者的个

人信息”，尤其保证不会收集和传

播13岁以下儿童的个人身份及联系

信息。另外，奥沃森数字图书馆特

别关注儿童上网安全，专门设计了

儿童浏览器，其宣传资料上说：“奥

沃森数字图书馆为儿童上网提供了

专用浏览器——Webware安全浏览

器，它结合了桌面软件与网络资源，

选取排名前二十分之一的儿童教育

网站，将中小学教育网站的各类信

息进行组织，同时保护儿童不受网

上不健康信息的侵害。Webware软
件能够确保所有的文章、课程计

划、项目和活动受到资深教育专家

图7 站点搜索

图8 谷歌搜索

图9 奥沃森数字图书馆“书籍-全文”搜索方式
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的严格审查，以保证这些资源的质

量水平。它还屏蔽了成人图像等不

适合儿童的网址，以保护儿童上网

安全。”

4 技术特征

4.1 界面设计

奥沃森数字图书馆的界面设

计非常简洁，适宜阅读。总体布局

易于浏览和检索。网站首页上方是

其介绍图标，向下为搜索框和分类

主题列表，此外还列举了一些热门

词语供用户快速选择。网站既不设

置工具条和下拉菜单，也不搭配照

片、图像等视觉装饰性元素，更不

安装f lash动画、录像、声音文件、

Java应用程序等多媒体内容[7]。正

是这些简洁的设计保证了奥沃森数

字图书馆的快速链接和下载。

奥沃森数字图书馆采用HTML
语言作为其标记语言。同时，在浏

览页面中，它借助谷歌在线翻译软

件，提供多语言界面浏览，包括阿

拉伯语、希伯来语、法语、德语、波

兰语、简体中文和繁体中文等，方

便了非英语国家用户的使用。

4.2 软硬件环境

奥沃森数字图书馆没有特别

的软硬件要求，只要用户的电脑具

备上网功能，就能访问。但是奥沃

森视听图书馆的运行需要满足以

下配置条件：微软Win95、Win98、
WinMe、Win2000或WinXP操作

系统；微软 I E浏览器（至少为4.0
版，或者具有同等版本功能的浏览

器）；16M随机存取存储器内存；

15M空闲硬盘空间。但不能兼容苹

果系列电脑。

访问奥沃森数字图书馆非常简

单，只要输入网址即可，并不需要专

门的软件，也不需要特别的登录权

限，并且所有链接均为免费。奥沃

森数字图书馆实现了软件的无缝连

接，保证了它与各种操作系统的互

操作，实现了较好的兼容性。除此

之外，奥沃森数字图书馆的一个最

大优点就是登录速度快，在56k传
输速率的调制解调器中，大部分页

面5秒内即可加载成功。速度快的

原因是，一般较大图像的加载速率

超过15k，因此除了主页设置图像外

（图像的加载速率为12k），其他页

面很少使用图像，以增加原有网页

的访问速度。

5 评价和建议

5.1 优缺点

奥沃森数字图书馆是一个广泛

的资源集合，它具有如下优点：

（1）资源丰富。不同于其他数

字图书馆，奥沃森数字图书馆更像

是一个巨大的资源索引数据库，帮

助人们在浩瀚的网络中找到自己需

要的信息资源。奥沃森数字图书馆

面向教师、家长、学生和图书馆员，

提供众多学科领域的成千上万种有

价值的资源链接。同时，奥沃森数

字图书馆将网络中的相关资源进行

组织整合，使用户更易获取这些资

源，友好性和适用性极强。

（2）信息安全可靠。首先，在

资源收集中，奥沃森数字图书馆要

求所有资源都要进行严格审查和用

户监督，资源不仅质量高，而且死

链接少；其次，在资源内容上，奥沃

森数字图书馆链接到的所有网站都

过滤了裸露、色情、暴力、攻击性言

论等内容，非常适合青少年的上网

需求，安全性强。

（3）使用方便。奥沃森数字图

书馆具有无缝互操作性，对配置没

有过多的要求，访问简便迅速，可以

兼容多种操作系统，大大方便了用

户的使用。另外，奥沃森数字图书

馆利用其拥有的海量资源开展增值

服务，建设开通了奥沃森视听图书

馆，使儿童、残疾人、视障者及非英

语用户也能享受到奥沃森数字图书

馆的服务。

然而，奥沃森数字图书馆也不

可避免地存在一些缺陷。主要表现

在以下三点：

（1）其资源组织未能显示出高

水平的编目、分类和检索能力。数

字图书馆链接了大量的一次网络资

源，但在资源组织中未设置统一的

标准，部分类目有交叉重合，使它看

起来杂乱无章，难以导航。而且这些

资源的分布并不均匀，某些主题下的

资源很多，某些主题却寥寥无几。

（2）其页面设计和色彩搭配

过于简单，长期未更新，外观显得

有些过时。

（3）页面附有广告[8]，且位置

明显，影响了用户的浏览。

5.2 发展建议

基于以上缺陷，笔者认为，奥

沃森数字图书馆可以从以下这些方

面加以改进，以实现更好的发展。

（1）添加奥沃森数字图书馆

的历史背景、发展情况、作品链接

等信息。

（2）增加重要资源的背景信

息。提供明确的使命声明、全面的

资源收集政策及选择标准，并且以

统一形式标注资源发布日期。

（3）界面设置中，应添加讨论

组和表格等模块。另外重新设计主
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页，在保留按用户组和主题分类模

块搜索的基础上，添加按字母顺序

排列的目录链接，剔除按用户组和

主题分类的表格模块。

（4）改善资源组织方式。首先

增强索引功能，设计单独的页面作

为索引页，按字母顺序排列所有词

条，使用户能够方便地查询到具体

主题；其次扩大搜索引擎功能。奥

沃森数字图书馆目前只提供关键词

/主题检索，检索过程为通过逐渐

缩小检索词来查询所需主题。改进

后的搜索功能应当能够帮助用户更

有效地检索到具体字段，例如加强

直接指向站点的链接功能；最后以

更科学的方式组织副主题，取消将

副主题以列表、链接、文档形式呈

现的方式。

（5）增加帮助页面，帮助用户

了解资源的分类方式，指导用户进

行信息检索。

总体来说，奥沃森数字图书馆

称得上是一个优秀的数字图书馆，它

作为万维网信息组织的一部分，为用

户提供高质量的资源。如果能进一步

加强资源组织，提高检索效率，那么

它会更易管理，更具友好性。
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